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Pindoretama/CE, 16 de fevereiro de 2022.

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDORETAMA/CE.

Ref: COTACAQ DE PRECOS

- Identificacdo do licitante:

Razdo Social: Assessoria Técnica Contdbil e Controle Ltda
CNPJ: 10.503.664/0001-27

Endereco: Av. DR Wilson Pinheiro, 26] Centro - Milha/Ce
Telefone: (85) 99961-4858

Assunto: Pesquisa de Precos visando & contratagdo de empresa para solucdo de
digitalizagdo de documentos, incluindo: a preparacdo, organizacdo, digitalizacdo e o
indexagdo dos arquivos digitais, com disponibilidade de software, com vistas ao
atendimento  da necessidade do  Gabinete  do  Prefeite do  Municinic  de

Pindoretama/CE.

DESPACHO

Pelo presente, solicitamos ao Setor de Compras deste municipio que seja
providenciado pesquisa de preco, com vistas & conifratacdo dos servicos, conforme
descricdo abaixo.

ITEM OBJETO QTD VALOR.
Servico de digitalizacdo de documentos, incluindo: a preparacdo, organizacdo,

0] digitalizagcdo e a indexagdo dos arguivos digitais, com disponibilidade de software, com 10 1 690.00
vistas ao atendimento da necessidade do Gabinete do Prefeito do Municipio de I
Pindoretama/CE.

T®TAL GERAL 16.900,00

1. DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

1.1, Fase de organizacdo e friagem de documentos:

A fase de recebimento, conferéncia dos documentos e digitalizacdo serdo realizados
pela CONTRATADA.

Os documentos fisicos serdo entregues & Contratada, acompanhados de uma relacdo
sequencial contendo o nUmero e o conteldo dos mesmos, na ocasido da entrega do
material o ser trabalhado. N&o havendo problemas durante a conferéncia, os
documentos deverdo ser encaminhados para a drea de producdo. Qualguer diferenca
existente nesta conferéncia deverd ser comunicada imediatamente ao responsdvel da
Coniraianie para devidas providéncias.
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O acervo de documentos da Contratante serd, apds a digitalizacdo, mantido Folha N°
arquivos ordenados sequencialmente por nimero, até ser incinerado ou enviado p [0 3%
depdsito a serindicado pela Contratante.
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rodo o procossamentc doverd ser exceutado com o concceito dalotes, com ohjctivo de
garantir a integridade de todo o processo. Os critérios de organizacdo e criacdo dos

lotes deverdo ser definidos de comum acordo com a Contratante, observando as
caracteristicas de indexacGo e composicdo dos documentos, desde que sejom
afingidas as expectativas de processamento. Cada lote deverd receber uma
identificagdo Unica durante todo o processo de conversdo, e deverd obrigatoriamente
conter atributos que facilitem sua identificagcdo futura, tais como numero da remessa,
quantidade de documentos, responsdveis pelo processo, entre outros, garantindo a
integridade do processo como um todo e criando um primeiro nivel de informacdo de
controle e auditoria sistémica.

1.2. Prenaracéo/Hiaienizacdo dos documentos:

Toda a documentacdo ird passar por um processo de preparagdo/higienizacdo o qual
consiste emretirar grampos e clipes, colar folhas rasgadas e numerar todos documentos,
para que os mesmaos possam ficar organizados e dentro dos padrdes necessdrios para
a digitalizacdo.

1.3. Digitalizacdo de Documentos:

Apods os lotes terem sido devidamente cadastrados ho sistema de captura, os
documentos deverdo ser digitalizados através de um modulo especifico para esta
finalidade.

A digitalizacdo dos documentos deverd ser executada em conformidade com as
especificagdes abaixo:

Tipos de imagem de captura:

e Coloragdao: Preta e branca [hitonall, escala de cinza ou colarida;
e Resolucdo: 200 DPI a 300 DPI;

e Formato do Arquivo de Imagem: TIFF CCITT G4, JPG ou PDF;

1.3.1. Document Imaging.

i&ém-se como requisitos minimos da apiicacdo do Document imaging:

e Definicdo de brilho e contraste da imagem;

e Definigdo da resolucdo (DPI);

» Definicdo do tamanho do original;

e Digitalizacdo continua;

o Digitalizacdo Batch:

e Possibilidade de criacdo de perfis de digitalizacdo especificos para cada tipo de
documento, conforme os recursos disponiveis no scanner em utilizagcdo;

e Suporte a documentos em bitonal {preto e branco), colorido e tom de cinza;
e Formatos: TIFF G4, JPEG ou PDF;

e Alinhamento da imagem (Deskew);
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e Remocdo de sombras (Deshade);

e Remocgdo de linhas horizontais e verficais;

e Reparo de caracteres;

¢ Eliminac&o/limpeza de bordas prefas;

e Melhoramento da imagem de zonas previamente definidas;
e Possibilidade de cria¢cdo de perfis de tratamento de imagem;
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¢ Definicdo de zonas para separacdo tdgica dos documentos;

e Permitir a customizacdo de mddulos para liberacdo dos dados para sistem
especificos;

e Possibilidade de efetuar simultaneamente a liberagdo de dados para multiplos meio
A e e e e b
e Permitir definir o formato do arquivo de imagem de saida, pelo menos nos padrdes TIFF
grupo 3 e 4, single/multipage, JPEG, RTF e PDF. Possuir recurso nativo que possibilite a
geracdo de arquivos PDF (imagens e texto) mantendo as caracteristicas originais do
documento.

e Suporte a ambiente Windows;

1.4. Conferéncia/Controle de Qualidade:

A etapa de controle de qualidade das imagens deverd ser responsavel pela checagem
dos resulfados obfidos na etapa de digitalizacdo dos documentos, avaliando o
qudiidode da imogem caoptoda. bem como a sequéncia e intearidode dos
documentos digitalizados.

A solugcdo de captagdo deverd permitir o descarte de imagens indesejdveis, tais como
paginas separadoras e versos em branco, bem como a insercdo e atualizacdo de

pdéginas nos documentos integrantes do lote em avaliocdo.

1.5. Indexacdo de Documentos:

A indexacdo poderd ser do tipo manual ou automdtico. Integracdes com base de
dados pré-existentes para cruzamento de dados também se fazem necessdrios no
escopo do projeto, visando a integragdo da solugdo com aplicacdes legado. Deverd
ser utilizada solugdo tecnolégica de Document Imaging capoz de se adequar aos
diferentes tipos de indexacdo e documentos, a qual devera conter:

Criagcdo de campos de pesquisas para os documentos digitalizados ou importados no
Sistema;

e Possibilitar a indexac&n automdtica com aplicacdn de OCR nela usudrio:

e Possibilitar que o usudrio realize a convers@o de determinado arquivo em PDF para PDF
PESQUISAVEL;

e Possibilitar a indexag@o manual através dos campos de pesquisas pré-estabelecidos
conforme o Departamento cadastrado;

e Verificagdo de informagdes presentes nas imagens com recurso de zoom:;

1.6, Software de Gerenclamento Eletrénico de Documentos (GED):

Na publicagdo, gestdo e armazenamento de documentos eletrénicos e imagens se faz
necessdrio uma aplicacdo de GED {Gerenciamento Eletrénico de Documentos) com os
seguintes requisitos:

Esta plataforma deverd ser disponibilizada em formato de licenciamento por usudrio
para a CONTRATANTE atendendo os seguintes requisitos minimos.

1.6.1. Administracdo e Configuracdo do GED.

e Deverd possibilitar a criagdo e o gerenciamento de um nimero ilimitado de contas de
usudrios;

e Suportar a criagdo de perfis de acesso e controle de permissdo aos grupos de
diferentes tipos de departamentos;

e Criag@o de diferentes tipos de Departamentos;

e Criocdo de tipos de documentos, indices e tipos de indices;
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e Gerenciamento de usudrios da aplicacdo;

e Armazenamento e gerenciamento dos indices pelo SGBD:

e Permitir a inser¢do de novos arquivos em PDF;

e Permitir agrupar/mesclar diferentes arquivos em PDF em um Uhico arquivo;
¢ Pomiill o indoxagdo ¢ o cltoracdo dos dados informagdes) referentc aos
documentos que foram indexados, caso o usudrio tenha permissdo;

e Possibilidade de definir niveis de usudrio diferenciados, permitindo total controle de
acesso aos mddulos do sistema:

» Gerenciamento/Controle dos lotes digitalizados;

e Possuir total integrac&o entre todos os médulos do sistema:;

e O Software de GED deverd ser testado e aprovado com um otimo desempenho para
um grande volume de dados, permitindo um rdpido tempo de resposta diante os
documentos que foram pesquisados;

1.6.2. Buscas e Consultas do Content Manager.

e Visudlizag&o dos seguintes formatos: MS-Office (DOC, XLS, PPT e VSD}, BMP, TIFF, JPEG,
PNG, PDF e HTML;

e Permitir a inclusGo de campos pesquisas para anotfagdes ou observacdes referente
aquele determinado documento.

e Visualizag@o com funcionalidades de:

® RCIGCTO;

e Joom;

1.6.3. Captura / Importacdo de Documentos.

e Captura / Importacdo

® O processo de captura de Imagens ndo precisa ser realizado necessariamente pelo
Software de GED;

e Possibilidade de importacdo de imagens/arquivos eletrdnicos pré-existentes em modo
assistido ou batch;

e Suporte a documentos em bitonal {preto e branco), colorido e tom de cinza;

e Indavacdao

e Criagdo de campos de pesquisas para os documentos digitalizados ou importados no
Sistema;

e Possibilitar a indexagdo automdtica com aplicacdo de OCR pelo usudrio;

e Possibilitar que o usudrio realize a conversdo de determinado arquivo em PDF para PDF
PESQUISAVEL;

e FPossibiiifar a indexagcao manuai airavés dos campos de pesquisas pré-esiapeiecidos
conforme o Departamento cadastrado;

» Reconhecimento de cddigo de barras, como forma de auxilio no processo de
indexacdo;

e Verificagc@o de informagdes presentes nas imagens com recurso de zoom:

e Possibilidade de indexacdo remota através do ambiente WEB:

e Liberacdo dos dados

& Recurso nativo de exportacdo de indices para arquivo tipo texto ASCII;

e Permitir a customizac@o de mddulos para liberagdo dos dados para sistemas
especificos;

e Possibilidade de efetuar simultaneamente a liberacdo de dados para multiplos meios
de armazencmento;

s Gerenciomento do ambiente

e Possibilidade de definir niveis de usudrio diferenciados, permitindo total controle de
acesso aos moddulos do sistema;

e Prover dados de estatistica e desempenho;

e Gerenciamento/controle dos lotes, com possibilidade de alteracdo da ordem original
dos modulos de
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processamento do fluxo de trabalho; U
e Suporte a ambiente Windows;

1.7. Servigos de backup e armazenamento eletrdnico de documentos:

Os dados, imagens e seus indices devem ser armazenados em Servidores com
redundéncia de dados RAID, e seguranca de acesso aos dados e backup didrio
sistematizado.

Estes poder@o estar nas dependéncias da Contratada ou nos dependéncias da
Contratante, em ambos os casos, seguindo as politicas definidas no projeto de
seguranga. Todos os dados deverdo sofrer um processo de rotina de backup didria,
assegurando assim sua recuperacdo em caso de “crash” no servidor de imagens ou de
indices das imagens.

Sem mais ao exposto agradecemos e reiteraomos votos de estima e
consideracgdo.

Atenciosamente,

Assinado de forma digital por
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